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1.1 Procedimiento para la eliminacion de Cookies en la
operacion de CyberLab sobre Google Chrome

1.1.1 Salir de CyberLab

Antes de eliminar cookies es sumamente importante salir del sistema si es que éste se
encuentra con sesidn activa pues de lo contrario la eliminacidon de cookies no eliminard lo
correspondiente a CyberLab
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PSR

Salir

1.1.2 Eliminar cookies

Para acceder a la ventana de eliminacion de cookies de Google Chrome, presionar las
siguientes teclas al mismo tiempo:

o] + 5 + o

Hecho lo anterior, se mostrard la siguiente ventana, en la que es importante marcar las
opciones que se encuentran marcadas en la imagen, las cuales son:

Intervalo de tiempo: Debera seleccionarse la opcién Todos los Periodos
Historial de Navegacion

Cookies y ofros datos de sitios

Archivos e imagenes almacenados en caché
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CANCELAR BORRAR LOS DATOS

1.1.3 Actualizar pagma de acceso a CyberLab
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;Olvidé su contraseia?

www.cyber-lab.com.mx
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Sucursal 1 Sucursal 2 Sucursal 3
Matriz
Valle de Tehuacan #139
Col. Valle de Aragén 3a Seccién
atepec, Estado de
L (55) 4208 3099, Yo7 5307
Email: cyber-lab&cyber-lab.com.mx

Acceder a la ventana de acceso y pulsar la tecla F5 para actualizar el formulario mostrado y poder
ingresar al sistema para trabajar normalmente con las actualizaciones nuevas.
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